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1. Katalog barier akademickich — perspektywa systemowa

Proces ksztatcenia na poziomie wyzszym rodzi szereg specyficznych wyzwan. Aby skutecznie
wspierac studentow z niepetnosprawnosciami (SzN), nalezy najpierw precyzyjnie
zidentyfikowac bariery, ktére dzielimy na cztery podstawowe obszary:

A. Bariery techniczno-organizacyjne
Dotyczg infrastruktury fizycznej, architektury informacji oraz systemow IT uniwersytetu.

e W przestrzeni cyfrowej: Nieintuicyjne platformy LMS (np. Moodle, MS Teams)
niedostosowane do czytnikdw ekranu (brak tagéw HTML, nieopisane przyciski). Pliki PDF
bedace "suchymi" skanami (obrazami graficznymi) bez warstwy tekstowej (brak OCR).

e W przestrzeni fizycznej: Brak petli indukcyjnych w salach wyktadowych, niedostepne
laboratoria (zbyt wysokie blaty), brak oznaczen w alfabecie Braille’a lub planéw
tyflograficznych (map wypuktych) dla oséb niewidomych.

e Organizacyjne: Sztywne plany zaje¢ wymuszajgce przemieszczanie sie miedzy odlegtymi
budynkami w ciggu 15-minutowej przerwy.

B. Bariery dydaktyczne
Wynikajg bezposrednio ze struktury procesu dydaktycznego i metod weryfikacji wiedzy.

¢ Monokultura metodologiczna: Opieranie weryfikacji efektéw uczenia sie wytgcznie na
jednym formacie (np. tylko 45-minutowe testy jednokrotnego wyboru w formie
papierowej).

o Brak elastycznosci materiatéw: Brak alternatywnych form literatury (np. audiobooki,
podreczniki z powiekszong czcionka, teksty uproszczone).

o Kryterium czystej szybkosci: Konstruowanie egzamindw w sposdb, w ktdrym presja
czasu dominuje nad weryfikacjg wiedzy merytorycznej (kluczowe dla oséb z dysleksjg czy
dysfunkcjami motorycznymi).

C. Bariery spoteczno-mentalne
Zakorzenione w postawach i przekonaniach kadry akademickiej oraz grupy réwiesniczej.

o Stereotypizacja i etykietowanie: Postrzeganie studenta przez pryzmat dysfunkcji (,,on
sobie nie poradzi na tym kierunku”).
¢ Polaryzacja postaw dydaktycznych:
o Infantylizacja i nadopiekurczos¢: Zawyzanie ocen ,za checi”, pobtazliwos¢, ktora
w rzeczywistosci krzywdzi studenta, wypuszczajac na rynek pracy osobe bez
wymaganych kompetenciji.
o Sceptycyzm i syndrom straznika: Traktowanie kazdego wniosku o dostosowanie
jako proby oszustwa lub wymuszenia tatwiejszego zaliczenia.
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Wewnetrzne obcigzenia psychologiczne i fizjologiczne studenta.

o Lek przed stygmatyzacja: Ukrywanie niepetnosprawnosci (szczegdlnie psychicznej lub
neurorozwojowej) z obawy przed odrzuceniem lub gorszym traktowaniem.

¢ Fluktuacja formy psychofizycznej: W chorobach przewlektych okresy remisji przeplataja
sie z nagtymi zaostrzeniami, co uniemozliwia studentowi planowanie aktywnosci z
duzym wyprzedzeniem.

2. Specyfika funkcjonowania i racjonalne dostosowania

Projektowanie uniwersalne zaktada tworzenie zaje¢ dostepnych dla wszystkich. Gdy to nie
wystarcza, stosuje sie racjonalne dostosowania (modyfikacje nieobnizajgce wymagan

merytorycznych).

Tabela rozwigzan dydaktycznych dla poszczegdélnych dysfunkcji

Grupa studentow

Gtéwne bariery w nauce

Rekomendowane dostosowania
dydaktyczne

Niepetnosprawnos¢
ruchowa

- Niemoznos¢ szybkiego
notowania

- Trudnosci manualne
(obstuga aparatury)

- Problemy z dotarciem na
czas

- Zgoda na rejestracje audio wyktadu

- Wydtuzenie czasu egzamindéw
pisemnych o 50%

- Zapewnienie asystenta
laboratoryjnego

Dysfunkcje wzroku

- Niedostepnosé
wykresow, tabel, slajdow

- Brak mozliwosci czytania
tradycyjnego druku

- Udostepnianie materiatéw przed
zajeciami w formacie tekstowym
(.docx, .txt)

- Opisy alternatywne (alt-text) do
grafik

- Zmiana egzaminu pisemnego na
ustny

Dysfunkcje stuchu

- Niemoznos¢ sledzenia
dyskusji wielogtosowych

- Trudnosci z odbiorem
mowy (szybkie tempo)

- Zapewnienie napiséw (na zywo lub w
nagraniach)

- Zgoda na obecnos¢ ttumacza PJM na
zajeciach
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Grupa studentéow

Gtéwne bariery w nauce

Rekomendowane dostosowania
dydaktyczne

- Dbanie o to, by twarz wyktadowcy
byta widoczna i o$wietlona

Dysleksja rozwojowa

- Przestawianie liter,
wolne tempo czytania

- Trudnosci z organizacja
tekstu pod presja

- Wydtuzenie czasu egzaminéw (min.
30%)

- Zamiana pytan otwartych na testowe
lub egzamin ustny

- Nieuwzglednianie btedow
ortograficznych w ocenie

Choroby przewlekte i
zdrowie psychiczne

- Wysoka absencja
chorobowa

- Leki przed wystgpieniami
publicznymi

- Skutki uboczne lekow
(sennosg)

- Indywidualna Organizacja Studiéw
(10S)

- Mozliwos¢ zdawania egzaminu w
osobnym pokoju

- Elastyczne terminy oddawania prac
projektowych

3. Standardy komunikacji i Savoir-Vivre akademicki

Komunikacja ze studentami z niepetnosprawnosciami opiera sie na dwéch filarach:
podmiotowosci (autonomii) oraz szacunku.

Ztote Zasady Akademickiego Savoir-Vivre'u:

1. Zasada pierwszenstwa tozsamosci (People-First Language): Zawsze uzywaj
sformutowan stawiajgcych cztowieka na pierwszym miejscu: , student z
niepetnosprawnosciq”, ,0soba z dysfunkcjg wzroku”. Unikaj terminéw medykalizujgcych
lub stygmatyzujacych (,inwalida”, ,niewidomy” jako rzeczownik, ,cierpigcy na...”).

2. Zapytaj, zanim pomozesz: Nigdy nie podejmuj dziatan fizycznych wobec studenta (np.
pchanie wdzka, tapanie za reke osoby niewidomej) bez jego wyraznej zgody. Zapyta;j:
,,Czy potrzebuje Pan/Pani wsparcia w tej sytuacji?”. Jesli ustyszysz odpowiedZz odmowng

— uszanuj ja.

3. Mow bezposrednio do studenta: Jesli studentowi towarzyszy ttumacz jezyka migowego
lub asystent, podczas rozmowy patrz i kieruj stowa bezposrednio do studenta, a nie do

osoby wspierajace;j.
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4. Szanuj przestrzen osobisty: Wadzek inwalidzki, biata laska czy pies przewodnik stanowia
integralng czes¢ przestrzeni osobistej studenta. Nigdy ich nie dotykaj, nie opieraj sie o
wozek ani nie rozpraszaj psa pracujgcego.

4. Czym sie kierowaé w pracy dydaktycznej
Inkluzywna Klauzula Dostepnosci do Sylabusa

Wklejenie ponizszej klauzuli do karty przedmiotu na poczatku semestru buduje bezpieczng
przestrzen i zacheca studentéw do wczesniejszego zgtaszania swoich potrzeb, co zapobiega
kryzysom w trakcie sesji.

Informacja dla Studentéw potrzebujgcych wsparcia: Uniwersytet jest przestrzenig otwartg i
dostepna dla kazdego. Jesli ze wzgledu na stan zdrowia, specyficzne trudnosci w uczeniu sie lub
niepetnosprawnosc¢ (zaréwno statg, jak i czasowg) potrzebujesz dostosowania formy realizacji
zajec¢, materiatéw dydaktycznych lub sposobu sktadania egzamindéw, gorgco zachecam do
kontaktu bezposrednio ze mng w trakcie pierwszych dwdch tygodni semestru.

Wspdlnie z Uczelnianym Biurem ds. Osdb z Niepetnosprawnos$ciami (BON) wypracujemy
rozwigzania, ktére zapewnia petng dostepnosc¢ procesu ksztatcenia, zachowujac nienaruszone
standardy merytoryczne przedmiotu. Wszelkie informacje przekazywane w tym zakresie objete
sg petng poufnoscia.

Zapamietaj na koniec: Wsparcie studenta z niepetnosprawnoscig na uczelni wyzszej nie polega
na taryfie ulgowej ani na obnizaniu poprzeczki. Naszym celem jako dydaktykéw jest
wyrownanie szans w dostepie do wiedzy — usuniecie barier architektonicznych, cyfrowych i
metodologicznych, aby o ocenie koficowej studenta decydowat wytgcznie jego intelekt i
wtozona praca.

7 zasad ktérymi warto sie kierowa¢€ organizujac proces dydaktyczny:

1. ROéwnos$¢ w uzytkowaniu — rozwigzanie dostepne i atrakcyjne dla wszystkich
uzytkownikdw (np. windy i rampy dla wézkéw sg korzystne dla rodzicéw z wézkami
dzieciecymi).

2. Elastyczno$é w uzytkowaniu — umozliwia rézne sposoby korzystania (np. audiobook i
ksigzka drukowana).

3. Prostaiintuicyjna obstuga — tatwe do zrozumienia, niezaleznie od doswiadczenia

uzytkownika.

Czytelna informacja — komunikaty czytelne wizualnie, stuchowo i tekstowo.

Tolerancja na btedy — rozwigzanie minimalizuje skutki btedéw uzytkownika.

Niski poziom wysitku — mozliwe do uzycia przy minimalnym wysitku.

Odpowiednie wymiary i przestrzen — dostepne niezaleznie od postury czy ograniczen

ruchowych.

Nouks
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Przyktad: Automatyczne drzwi w budynkach uczelni — korzystajg z nich wszyscy, nie tylko osoby
z niepetnosprawnoscia.

Trzy filary:

1. Zaangazowanie (engagement) — zapewnienie studentom réznych sposobdw motywaciji i
uczestnictwa (np. praca zespotowa, indywidualne projekty, grywalizacja).

2. Reprezentacja (representation) — przekazywanie tresci w réznych formach (tekst,
grafika, wideo, audio, modele 3D).

3. Ekspresja i dziatanie (action & expression) — umozliwienie studentom prezentacji
wiedzy w réznych formach (esej, prezentacja, nagranie wideo, infografika).

Przyktad: Zamiast wymagac¢ wytgcznie egzaminu pisemnego — pozwoli¢ studentowi wybrac
miedzy esejem, prezentacjg multimedialng a ustnym egzaminem online.

5. Dobre praktyki:

e Slajdy: uzywaj kontrastowych koloréw, duzej czcionki (min. 24 pkt), tekst alternatywny
do obrazéw.

o Dokumenty: stosuj strukture nagtdwkdw, listy punktowane, krétkie akapity.

¢ Wideo: zawsze zapewnij napisy i transkrypcje; unikaj automatycznych napiséw bez
korekty.

¢ Audio: dotgczaj transkrypcje lub notatki.

o Jezyk: stosuj prosty i zrozumiaty jezyk akademicki.

Checklista ,,10 krokéw do dostepnych slajdow”

Uzywaj czcionki min. 24 pt.

Zachowaj wysoki kontrast.

Nie umieszczaj duzych blokdw tekstu.

Stosuj nagtéwki.

Dodawaj tekst alternatywny do obrazéw.

Unikaj koloréw jako jedynego nosnika informacji.
Numeruj slajdy.

Zadbaj o spojny uktad.

. Testuj czytelnos¢.

10. Udostepniaj prezentacje studentom wczesnie;.

©ONDUHWN R

Dydaktyka inkluzywna i strategie prowadzenia zaje¢

e Jasne formutowanie celéow zajec i kryteriow oceniania.
e Rodzne formy aktywnosci: quizy, symulacje, praca w parach, projekty grupowe.
e Nagrania wyktadow — student moze wrdci¢ do materiatu w dowolnym czasie.
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o Elastyczne terminy — jesli to mozliwe, pozwalaj na indywidualne ustalenie termindéw
zaliczen.

Przyktad dobrej praktyki: Wyktadowca nagrywa kazdy wyktad i udostepnia studentom zaréwno
plik audio, jak i slajdy z transkrypcja, dzieki czemu student z niedostuchem i student uczacy sie
wzrokowo majg réwne szanse.

Technologie wspierajgce dostepnosé

o MS Office Accessibility Checker — automatyczne sprawdzanie dostepnosci
dokumentéw.

e NVDA (darmowy czytnik ekranu).

e Otter.ai / HappyScribe — transkrypcje w czasie rzeczywistym.

e Mentimeter / Padlet — narzedzia angazujace studentéw online.

e WebAIM Contrast Checker — test kontrastu koloréw.

Przyktad: Wyktadowca przygotowuje quiz w Mentimeterze i jednoczesnie udostepnia pytania w
formie pliku tekstowego dla studentéw, ktérzy korzystajg z czytnikéw ekranu.

9. Ocena i dostosowywanie tresci dydaktycznych

e Czy wszystkie materiaty online majg alternatywne formaty (tekst + audio/wideo)?
e Czy grafiki i wykresy majg opisy alternatywne?

e Czy kurs jest dostepny dla studentéw korzystajgcych z czytnikdw ekranu?

e Czy wszystkie nagrania majg napisy i transkrypcje?

e Czy jezyk instrukcji jest prosty i jasny?

e (Czy zadania dopuszczajg rézne formy odpowiedzi?

e Czy studenci mogg korzystac z kursu na urzagdzeniach mobilnych?

o Czy przeprowadzono test dostepnosci kursu?

Metody:

e Testowanie dostepnosci materiatéw przy uzyciu narzedzi automatycznych (np. Wave
Accessibility Tool).

¢ Recenzje kolezenskie — wyktadowcy wzajemnie sprawdzajg swoje materiaty pod kgtem
UDL.

¢ Ankiety studenckie — zbieranie informacji o tym, co jest pomocne, a co stanowi bariere.

Przyktad: Po semestrze wyktadowca zbiera anonimowe ankiety od studentow, pytajac o to,
ktdre materiaty byty najbardziej dostepne, i w kolejnym roku poprawia kurs zgodnie z
sugestiami.
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